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Controle de Saldo em Cartdes de Consumo
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Coletor de Pedidos Fixo ou Portatil;
Impressdo de Comanda Bar e Cozinha;

L :
Personaliza Cartdo de Consumo (Pré ou Pds-pago);
Dados Pessoais, Programas de Relacionamento (Descontos);

Registra Pedidos no Cartao de Consumo;

= =) Informa a Movimentacéo Financeira Local ou Internet;

M F©© 9 37 Relatorios Gerenciais dos Movimentos;

I_@,J AS, @% @TU RqN AS Opera o Cartéo de Débito do Estabelecimento;

Al B AN % AD AR I A Outras AplicacBes (Clube do Whisky, Cartéo Troco, ...).
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A Smartkey® desenvolve uma linha de Terminais Coletores que possuem um foco
de administrar eventos relacionais, sua estrutura parametrizada permite de forma
autonoma executar e administrar a montagem de eventos relacionais guardando-
0s em sua memoria ou ainda na memoria dos elementos envolvidos quando estes
permitirem.

Estamos falando em um “Data Base Marketing” que serda um elemento
importante para lhe ajudar a conquistar melhor o seu Cliente.

Para vocé chegar a utiliza-lo sera importante que sua estrutura operacional esteja
preparada para permitir que suas agoes sejam percebidas pelo seus clientes.

Estamos falando de programas de relacionamento que nao sao caros quando vocé
avalia dados que mostram que o custo de retencao de clientes € muito menor do
que o que o custo de aquisicdo de novos clientes.

Desenvolvemos nosso terminal coletor para ser de baixo custo e de multiplas
aplicacdes, mas voltado para ser aplicado como uma solugdo de Frente de Caixa
pois este é o centro de acdes facilmente percebidas pelo seu Cliente.

Estamos voltados para ser também uma moderna solucéo operacional na
administracédo, no operacional e nos controles de sua empresa. As ferramentas
que utilizamos assim como nosso universo de novos desenvolvimentos estao
voltados para cobrir suas necessidades operacionais que ulilizardo o que existe
de melhor resultado de custo beneficio.

Solugdes para:

* Programas de Relacionamento com seus Clientes.

* Frentes de Caixa.

* Pré-atendimento de seu cliente ou na captura dos seus pedidos.

= Comanda Eletrénica para ordenar a producado de seu estabelecimento

* Consulta de Cheques, reduzindo custos e aumentar a seguranca nos recebidos.
» Contas correntes para Clientes Cadastrados ou Clientes Vip's.

= Controle na movimentacao do seu estoque e retaguarda operacional.

» Inventéarios dos Estoques, Coleta de dados Operacionais e ...

= Controle de Acesso de seu estabelecimento ou de areas reservadas.

= Controle de Ponto de seus funcionarios, com Banco de Horas.

» |dentificacao de Clientes se sua rede de estabelecimentos ndo estao interligadas.

Estas solug¢des ndo sdo mais do que eventos de “Data base Marketing” que sao
construidas ou montadas, armazenadas e facilmente capturadas e tratadas
quando executadas com o auxilio dos nossos Terminais Coletores Smartkey®.
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1. Abre Mesa, Gargom, Posic&o €= Garcom no Coletor KT-16CMD
2. Insere Pedidos com Acabamentos €=»Gargom no Coletor KT-16CMD

3. Transfere movimentos para o Host €= Coletor colocado no Bergo €= conectado a Rede
3.1 Operando no Modo Fiscal > Abre mesa e Registra Vendas €=» Impressora Fiscal

3.2 Incrementa registro conta por “Mesa” ou “Cartdo de Consumo”

3.3 Comanda Produgao Bar/Cozinha €= Imprime ordem de produg&o no Bar ou Cozinha
3.4 Insere registro Controle Gargom

3.5 Atualiza Telas de Controle Operacional

3.6 Se ativado possibilita Movimentos na Internet €= Informa Gerencial Internet

4. Solicita Pré Fechamentos Conta por “Mesa” €= Emitindo Cupom Conferéncia

5. Solicita Fechamento da Mesa:
5.1 Retorna Valor do Cupom no Coletor KT-16CMD para informe de pagamentos
5.2 Executa Rotina de Formas de Pagamento junto ao Cliente em OFF-LINE (Opcional)

6. Transfere Registros de Pagamentos ao Host
6.1 Executa Fechamento de Cupom com Formas de Pagamento (Imprime Cupom)

6.2 Imprime Comprovante de Fechamento de Mesa

6.3 Imprime Contra Vales ou Comprovante Vinculado quando for Débito Conta Corrente.
6.4 Atualiza Telas de Controle Operacional.

6.5 Se ativado Informa Movimentos na Internet

Impressé&o de Cardapio com Cédigo de Barras

Relatérios e Telas:

Controle de Mesas em Aberto

Controle de Vendas por Mesas Fechadas
Produtos vendidos por Departamento
Produtividade de Gargom

Balanco de Caixa:

1. Faturamento de Produtos

1.1 Valor dos Servicos (Acréscimo Gargom)
1.2 Quebra de Servigos

2. Faturamento Bruto

2.1 Contra Vales Emitidos

3. Caixa Total

4. Detalhamento das Forma de Pagamento

Estes Sistemas permitem atender de

forma especial Clientes com:

¢ Cartdo de Fidelidade com
porcentagem de desconto nos
Produtos sinalizados.

* Conta Corrente que poderao utilizar
esta Forma de Pagamento que
verifica seu Saldo disponivel no seu
Cartéo, o Débito sera langcado em
sua Conta Corrente e administrado
no Médulo Cartdo de Débito.

No Sistema Controle por Mesas
também poderemos operar no Modo
Controle por Cartdo de Consumo, com
ou sem Controle de Saldo no Cart&o.

Sistema para Cartdes Pré Pagos ou Ingresso Consumivel.

1.Recepcéo:
1.1 Cliente recebe Cartdo com Nome, Telefone, Data de Nascimento e Sexo; (Opcional)
1.2 Efetua Pagamento no valor do Ingresso, sendo gravado seu Saldo no Cartdo;

2. Consumo do Cliente:

2.1 Direto nos Terminais espalhados pelo Estabelecimento junto aos Bares;

2.2 Em Terminais Coletores Portateis junto aos Gargons em areas com este atendimento;
2.3 Comanda impress&o de Producdo quando aplicado nas Impressoras Bar/Cozinha;

3. Recarga do Cartdo:
3.1 O Cartéo podera ser Recarregado nos terminais parametrizados para esta Funcéo;

4. Saida do Cliente:
4.1 Podera ser emitido Cupom no Caixa quando ndo emitidos durante os Consumos;
4.2 Seu Cartéo sera recolhido na saida.

1. Recepgdo Cliente recebe Cartdo com Nome, Tel., Data Nascimento e Sexo;(Opcional)
1.1 Cliente Recebe Cartdo com Limite de Consumo; (Opcional)

2. Consumo do Cliente:

2.1 Direto nos Terminais espalhados pelo Estabelecimento junto aos Bares;

2.2 Terminais Coletores Portateis junto aos Gargons em areas com este atendimento;
2.3 Comanda impressé&o de Producgao quando aplicado nas Impressoras Bar/Cozinha;

3. Sistema de Bloqueio de Cart&o por perda;

4. Saida do Cliente:

4.1 A insercdo do Cartéo Cliente no Frente de Caixa Saida sera obrigatoria;

4.2 Sera Impresso todos Produtos comandados automaticamente no Cupom;

4.3 Cliente podera fazer consumo no Préprio Frente de Caixa com Produtos Self-Service;
4.5 Opcéo de taxa de Servico;

5. Cartdo Cliente Conta Corrente €= Emite Comprovante Vinculado de Débito;

6. Cartéo Cliente Comum efetua informe de Forma de Pagamentos;
6.1 Informa Troco e ou emite Contra Vales quando pagamento por Ticket;
6.2 Reinicia Saldo do Cartdes e zera 0s Registros e Incrementa Nimero do Cartdo;

7. Opgdes na Saida:
7.1 Recolhendo Cartdo no Caixa junto da Saida =) Imprimindo autorizacéo de Saida;
7.2 Catraca com Terminal de Consulta e Cofre Coletor para Recolher o Cartéo;

1. Cooperativas de Crédito;
2. Cartéo Beneficios Empresa, Vale Restaurante, Cesta Bésica, Transportes
3. Conta Corrente de Estabelecimentos Comerciais, Restaurantes e Casas Noturnas

Solugéo Operacional para Cartdes de Débito:

Importacéo do Banco de Dados dos Associados e dos Estabelecimentos Conveniados
Emisséo de Cartdes de Débito dos Associados:

- Recebe seus Dados Pessoais, Limites de Crédito, Datas de Validade e PIN(Senha).
Emisséo de Cartdes de Débito dos Estabelecimentos Conveniados:

- Recebe seu Cadastro, Parametros Operacionais como Venda Parcelada...

Todo Estabelecimento Conveniado recebe:

Coletores de Débito Relacional com ou sem impressora de comprovante;
Cartéo Lojista que inserido no Coletor Identifica o Estabelecimento;

O Coletor podera receber a Lista de Cartdes Associados Blogueados;

Operagéo de Débito no Cartéo:

1. Lojista insere Niumero Cupom, Parcelas e Valor, via teclado ou PDV.

1.1 Cliente Insere seu Cartdo Valido, Digita sua Senha (Opcional).

1.2 Visualiza e Confirma valor a ser Debitado autorizando a operagéo. I
1.3 Emite Cupom de Débito com Dados do Lojista, do Associado, iy
Valor do Débito, Nimero de Parcelas, do Cupom, Data e Hora do Evento. "

Registros Relacionais efetuados na operacéo autorizada:

Cartéo Associado - Débito no Saldo e Registro Relacional do Evento;
Cartdo Estabelecimento - Crédito no Saldo e Registro Relacional;
Memoéria do Coletor - Registro Relacional do Evento.

Relatérios e Exportacdo de Registros através da:
Leitura da Memoria dos Terminais; Leitura dos Registros no Cartéo
do Estabelecimento; Leitura dos Registros pelo Cartédo do Associado.

Desta Forma poderemos Capturar os Registros das Operacdes de Débito
por uma ou mais formas dependendo apenas da Logistica do Projeto.
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COLETOR KT15 COMANDA

ES-T1BCH

TERMINAL COLETOR KT16
FRENTE DE CAIXA

KT 1 &6F0

COLETOR KT1&6 COMANDA
BAR CODE

ET-T &Sm0

TERMINAL COLETOR KT15 DEBITO

KT-1&00

COLETOR KT44 COMANMDA E
PERSONALIZA CARTAOQ

ET—a CMi0 T

TERMINAL COLETOR KT44
FRENTE DE CAIXA

KT-44rD

IMPRESSORA MAO FISCAL

¥ EMISSOR DE CUPOM FISCAL
TERMICA OU MATRICIAL e

PRINT TERMIEA / PRIST MATRIEISL

LEITOR DE CODIGO DE BARRAS

ROAMHER OO0 / BLAHMER LASER
MARUAL DI MEBA

BERCO PARA COLETOR KT16

DISPLAY CLIENTE
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CARTOES SMARTKEY

CARTAD PERSONALIZADO OFTEET
CARTAD PERSOMALIZADO TERMOPRINT

SISTEMA FRENTE DE CAIXA

EHARTARH

SISTEMA CONTROLE POR MESA

A ATCONTA

CATRACA SMARTKEY

CATRADA BYCHRAECID MU
COM COFRE COLETDS

COLETOR KT16 ANTIVARDALISMO

KT & CONTROLE BF ACERSD
ET| & CONTROLE BF PONTE

SMARTKEY SISTEMAS E CONTROLE LTDA.
R. CAMPOS SALES, 529 - S3 - CENTRO

CEP 06401-000 - BARUERI - SP
TeL.:(11)4163-4700-Fax:(11)4163-2699

E-MAIL: VENDAS@KEYTEC.COM.BR / SMART@KEYTEC.COM.BR

WWW.KEYTEC.COM.BR




